
Les Paiements :

Echec du paiement par Carte     : Solution  
Vous rencontrez des problêmes pour payer sur le module de paiement par carte de 
credit ?
(Vous ne pouvez vérifier la transaction VerifiedByVisa avec le code SMS ou votre date 
de naissance)
> La solution est très simple : 
1- Choisir le mode de paiement PayPal
2- Cliquer sur : « Je n'ai pas de compte PayPal, et je souhaite payer avec ma carte de 
crédit »
3- Payer normalement à l'aide de tout type de carte de crédit.

Payer par Virement     :  
Pour payer par virement bancaire, c'est très simple : 
1- Préparer son panier, et cliquer sur payer :
2- Choisir le mode de paiement : Mandat/Chèque
3- Contactez nous par mail à infos@phosphorescent.fr, en donnant si vous l'avez le n° 
de commande.
4- Nous vous enverrons dans la journée, un devis accompagné de notre RIB
5- Effectuer le virement. La commande sera envoyée à réception du paiement. Afin 
d'accélérer l'envoi, il est utile de nous envoyer la copie virement par mail.

Paiement par contre remboursement     :   non accepté
Paiement par chèque : à l'ordre de StardustColors, Rte de l'Aviation, 30131 PUJAUT. 
La solvabilité des chèque est vérifée par consultation du fichier Banque de France, 
avant expédition de la commande

Prix et rabais professionnels

Nous  proposons  des  rabais  intéressants  sur  tout  nos  produits,  aussi  bien  aux 
particuliers,  qu'aux professionnels.  Ces rabais dépendent  surtout des quantités et 
des types de produits. 
Pour obtenir un devis avec des conditions intéressantes :
> Contactez nous par mail à infos@phosphorescent.fr, en détaillant la liste précise des 
produits  souhaités,  ainsi  que  leur  prix,  et  votre  adresse  accompagnée  de  votre 
numéro de téléphone (portable de préférence).

Ouverture de compte
Nous ne propososons pas d'ouverture de compte. Toutes les commandes doivent 
être réglées à l'avance.

Adresse     :  
StardustColors, route de l'Aviation , 30131 PUJAUT

Téléphone     :  
France : Tel. : 09.72.28.38.11   /  Fax. : 04.84.25.02.51  

España : Tel : (+34) 910 059 025

English : Tel : (+33) 486 655 032

mailto:infos@phosphorescent.fr
mailto:infos@phosphorescent.fr

